
共有（１）



Yesで入り、Andで繋ぐ、否定から入らず
対話はキャッチボール

１＜篠田真貴子氏 「次世代リーダーを育む聴く力」 講演資料より＞



２

「聞く」 と 「聴く」

＜篠田真貴子氏 「次世代リーダーを育む聴く力」 講演資料より＞



（出所） 一般社団法人 コーチングプラットフォーム

＜ きく ＞

３



（出所） 一般社団法人 コーチングプラットフォーム ４



５



＜関係性を共に築く ＞

（出所） 一般社団法人 コーチングプラットフォーム ６



＜関係性を共に築く ＞

（出所） 一般社団法人 コーチングプラットフォーム ７



共有（２）



＜関係性を共に築く ＞

（出所） 一般社団法人 コーチングプラットフォーム

ＩとＷｅでの
メッセージを意識する

変化と存在の
承認を意識する

８



セールスフォースドットコム
ブログより引用
日経Ｂｉｚアカデミー
（作佐部孝哉氏記事）
掲載図をもとに制作

「関係の質」への着目 ～ 「成功循環モデル」の実践

９



（出所） 一般社団法人 コーチングプラットフォーム

＜ コーチング（１on１） ＞

１０



＜参加的＞
コーチング

考えを合わせて
決められるように
伴走する

＜説得的＞
トレーニング

こちらの考えを
説明して

疑問に応える

＜教示的＞
ティーチング

具体的に指示し
事細かに
監督する

＜委任的＞
エンパワーメント

行動遂行の
責任を委ねる

指示的行動

ガイダンスを与える

協
働
的
行
動

支
援
的
な
対
応
を
行
う

高

低

高低

＜ コーチングが機能する領域を考える＞

１１



＜ 参考 ＞

メタスキル
（場を創る基礎力）



メタスキルとは、その場に必要な雰囲気を意図的に創り出す姿勢・態度・あり方

遊び心

ディープ
デモクラシー

好奇心
気づき

協働
パートナー
シップ

思いやり
親密さ

本気
コミットメント

尊重

１２


